
Руководство по использованию сервиса для обмена  
большими файлами FileBox 
 

Введение 

Адрес сайта: https://filebox.lgs.lv  

FileBox сервис обеспечивает три функциональности:  

1. Отправка файлов,  

2. Получение файлов, 

3. Запрос на получение файлов. 

Ограничение на размер пересылаемого файла - 4,2 GB 

 

Авторизация 

Авторизованный доступ возможен только для сотрудников LGS. 

Your LGS Username = Lotus ShortName / UserID  (nparhomenko ; eagapitovs ; ...) 

Your Password = Your LotusNotes password 

 

https://filebox.lgs.lv/


После авторизации, открывается следующая страница – это домашняя страница сервиса обмена файлами 

для авторизованных пользователей:  

 

  
 

 

Отправка файлов 
 

Доступны две опции для отправки файлов:  

1. ввести Request Code,  который сотрудник LGS получает от другого LGS пользователя или внешний 

пользователь получает от сотрудника LGS (подробнее см. в разделе Получение файлов); 

2. Нажать кнопку Next и далее заполнить форму для пересылки файлов. 

 

 
 

Окно, которое появляется при выборе второй опции (кнопка Next): 



 
 

После заполнения всех полей формы (адресат/ы, короткое сообщение для адресата/тов, 

присоединенные файлы, описание для файлов) и нажатия кнопки Drop off Files, появляется 

результирующее окно с деталями отправки файлов. 



 
 

Claim ID и Claim Passcode, указанные внизу страницы могут быть использованы, если вы хотите отправить 

данный файл/ы еще кому-то другому – просто пришлите новому адресату данные коды. 

 

Кроме того, выбранным Вами адресатам высылается оповещение по электронной почте с информацией о 

высланном для них файле/ам и прямым линком на скачивание. 

 

Если Вы нажмете на раздел меню «Outbox», то увидите страницу, которая содержит информацию об 

отправленных Вами файлах. 



 
 

Кликнув на Claim ID код, Вы вернетесь на предыдущую страницу с детальной информацией о недавней 

пересылке.   

 

Получение файлов 
 

 
 

Если Вы получили от другого пользователя Claim Code и Password, Вы можете скачать отправленные Вам 

данные, нажав кнопку Receive File и заполнив поля формы:  

 

(альтернативный и самый быстрый способ получения файлов – нажать прямой линк в полученном Вами 

от Отправителя электронном письме с информацией о переданных для Вас файлах). 



 
 

Чтобы скачать файл, кликните на его имя: 

 

 
 

 

 

 

 

 



Запрос на получение файлов 
 

Если Вы хотите, чтобы другой сотрудник LGS прислал Вам файл, Вы можете отправить для этого 

пользователя запрос на отправку Вам файлов – кнопка Request a File. Кроме того, сотрудник LGS может 

отправить такой запрос для внешнего пользователя. 

 

 
 

 
 

После нажатия кнопки Send the Request  появится страница, содержащая код запроса: 

 



 
 

Вы сообщаете код запроса из третьего пункта адресату и он вводит его в поле Request Code: 

 

 
 

 

 

 

Внешние пользователи 
 

Внешние пользователи также могут выступать инициаторами пересылки файлов для сотрудников LGS и 

соответственно получать файлы от сотрудников LGS. 

 



 
 

Все вышеописанные процедуры для отправки и получения файлов идентичны и для внешних 

пользователей с той лишь только разницей, что внешний пользователь вначале должен пройти Human 

Test (подтвердить, что это реальная персона, а не робот) – надо нажать зеленую кнопку START и 

выполнить задание human теста: 

 

 
 

Время хранения файлов на сервере 
 

После того, как файлы были загружены на сервер для скачивания адресатом, они хранятся на сервере до 

тех пор, пока не будут удалены отправителем или адресатом (если был один адресат), или удалятся 

автоматически по прошествии 10-ти дней (это конфигурируемый администратором параметр).  


